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Uber TELEPORT-Gruppe

— In privater Hand, ~60 Mitarbeiter,

— Seit 1994 am Markt:;

— TSA Public Service GmbH,
Teleport GmbH, Govii UG

— Standorte in Barleben (bei Magdeburg),
Halle (Saale) und Potsdam

— Kundenkreis: oéffentliche Verwaltung, NGOs,
mittelstandische Unternehmen

— Portfolio: kooperatives Wissens-
management, Servicecenter, 115, Kl, TelKo
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TELEPORT ,Software und Anwendungen”
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Begriffsdefinitionen

— Portalverbunad
— Verbund von Portalen

— Im Kontext OZG synonym verwendet mit dem ,Portalverbund
Online Gateway”, kurz PVOG

— Line6Plus

— Deutschlands grofBter ZuFi-Verbund
— Entwicklerverbund aus derzeit neun Bundeslandern

— XZUFi

— Standard, nutzbar als Datenaustauschformat und Webservice
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PORTALVERBUND




Kernpunkte OZG / Portalverbund

§ 1 Portalverbund fur digitale Verwaltungsleistungen

(1) Bund und Lander sind verpflichtet, bis spatestens zum Ablauf des flinften auf die Verkiindung dieses
Gesetzes folgenden Kalenderjahres ihre Verwaltungsleistungen auch elektronisch tber Verwaltungsportale
anzubieten.

(2) Bund und Lander sind verpflichtet, ihre Verwaltungsportale miteinander zu einem Portalverbund zu
verknupfen.

§ 2 Begriffsbestimmungen

(1) Der ,Portalverbund” ist eine technische Verknlpfung der Verwaltungsportale von Bund und Landern, Uber
den der Zugang zu Verwaltungsleistungen auf unterschiedlichen Portalen angeboten wird.

(2) Das ,Verwaltungsportal” bezeichnet ein bereits geblindeltes elektronisches Verwaltungsangebot eines
Landes oder des Bundes mit entsprechenden Angeboten einzelner Behorden....

§ 3 Ziel des Portalverbundes; Nutzerkonten

(1) ... Portalverbund stellt sicher, ... barriere- und medienbruchfreien Zugang zu elektronischen
Verwaltungsleistungen ...

(2) Bund und Lander stellen im Portalverbund Nutzerkonten bereit, Gber die sich Nutzer ... einheitlich
identifizieren kénnen ...
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Projektziele Portalverbund vs. L6P

(1.) Dgr Nut;er MU unabhqnglg vVom Erfdllt, gleiche Informationen in den Angeboten von Bund, Landern,
Einstieg in ein Portal alle Leistungen im

Portalverbund finden kénnen. Kommune; Informationsangebot ist auf allen Ebenen ver@

(2) Jeder Online-Dienst muss von
jedem Verwaltungsportal des Erfallt, gleiche Informationen in den Angeboten von Bund, Landern,

Portalverbundes aufgerufen werden Kommune; Informationsangebot ist auf allen Ebenen vernetzv
konnen.

(3) Die Ausfiihrung des Online-Dienstes Anforderung an die Eigenschaften der Online-Dienste und
erfolgt im jeweiligen Verwaltungsportal. Verwaltungsportale

(4) Jeder am Portalverbund
angebundene Online-Dienst soll mit
jedem im Portalverbund angebotenen
Nutzerkonto abgewickelt werden.

Erfordert die Bereitstellung eines interoperablen Servicekontos
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Aktuell
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https://tsa.de/aktuelles/details/teleport-linie6plus-und-fim-liefern-die-datenbasis-fuer-den-portalverbund/

LINIEGPLUS




Linie6Plus — GroBter ZuFi-Verbund Deutschlands

— Landerutbergreitende Kooperation

— Sachsen-Anhalt

— Thuringen

— Niedersachsen

— Hessen

— Rheinland-Pfalz

— Schleswig-Holstein

— Mecklenburg-Vorpommern
— Brandenburg

— Saarland

— Sachsen (IDTSQ)

— Einzelne Mandanten in NRW/auf Bundesebene
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Zugang zur Verwaltung

Biirger/
Unternehmer/TOB

sucht Leistung im Kontext Ort

Kommunal- Landes- Servicecenter/115
portal portal

Leistungen A-Z Leistungen A-Z

Direktzugriff OD Direktzugriff OD

Infodienste

Online-Dienst(e) Online-Dienst(e) Online-Dienst(e)
Bund Land Kommune

Portalverbund
Sammlerdienst
Bereitstell-/Suchdienst
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Zielsetzung

Umsetzung OZG unter Nutzung bestehender Wege und
Partnerschaften zum Rollout der Online-Dienste in Kommunal-
und Landesportale sowie den Portalverbund.”
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Infodienste-Plattform

Basisinfrastruktur flr Zustandigkeitsfindung

Zentrale Bereitstellung von Leistungsbeschreibungen

Dezentrale Erganzung von Organisationseinheiten,
Online-Diensten, Spezialisierungen

Vernetzung in Kommunalportale, Online-Dienste,
Fachverfahren

Einbindung in EG-DLR, 115, PVOG, Bundesportal usw.

O

fene Schnittstellen (SOAP, REST, XZuFi)

www.TSA.de
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SySte m U be rb | IC k Biirgerinnen-/

Biirger, Unter-

nehmen, TOB

N

~
Govii Sag’s uns einfach Bundes-, Landes-, Fach- und Behdérdenfinder
(Der Behérdenbot) (Ideen- u. Beschwerde- Serviceportale Deutschland (BFD)

Management)

-

ps::Servicecenter

(IDTSC — Servicecenter
mit/ohne 115)

Geschafts- und
“—> Koordinierungs-
stelle BFD

WM 115 Infodienste/Zustandigkeitsfinder

Datenbasis

Kommunal-
portal

Include-Wizard

Portalverbund
Sammlerdienst

Webservices (SOAP/REST/...) s

DADID eigenes
(Datenaustauschdienst ID) »Rathausmodul”

Portalverbund
Bereitstelldienst

Redaktionssystem

2

Verkniipfung

LeiKa
(XZufi/CSV)

Redaktion durch B-L-K oder Dienstleistung



Anbindung Linie6Plus - PVOG

« Datenbereitstellung durch

Infodienste
jede Infodienste-Instanz Infodienste
" Infodienste
Uber DADlD ar Infodienste
Sammlerdienst (aktuell) infodienste
und spater Push-Service Onlinegateway Infodienste
Infodienste
. Datenabho|ung Uber Sammlerdienst / Infodienste

PUSH-Service

Bereitstelldienst und
Synchronisation mit der

Datenbank der REST-
Services

Bereitstelldienst Bereitstellung

Nutzung

www.TSA.de 15



Verbindung Linie6Plus mit Nicht-Linie6Plus

— Vor PVOG via Behordenfinder Deutschland

— Suche in den Portalen erfolgt immer Landerubergreifend
— innerhalb L6P direkt Echtzeitzugriff untereinander
— aulerhalb Linie6Plus via taglich synchronisierten Bestand des PVOG

— Ergebnisse im PVOG sind tagliche Indizierung immer nur
tagesaktuell

— Leistungen ohne LeiKa-Schlussel sind im PVOG nicht auffindbar

www.TSA.de
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Suche im Verbund
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Weitere Vermittlungsdienste

— Behordenfinder Deutschland inkl. BDF Broker
— DVDV

— (coming soon) FIT-Connect Routing

www.TSA.de
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STANDARDS




XZUFi

.. Standardisiert den von Produkt und Hersteller unabhéngigen
Austausch von Informationen zu Verwaltungsdienstleistungen,
Online-Diensten, Gebieten, Formularen und den hierftr

zustdndigen Organisationseinheiten

— https://www.xrepository.de/details/
urn:xoev-de:fim:standard:xzufi
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https://www.xrepository.de/details/urn:xoev-de:fim:standard:xzufi

XZuFi Leistungsbericht vs. Webservice

— Leistungsbericht

— Konsolidierter Bericht als Ergebnis einer vordefinierten
Selektion in XZuFi-XML-Schema

— Austausch von Informationen auf Dateibasis
—genutzt im PVOG

— Webservice
— Interaktive Schnittstelle auf Basis der XZuFi-Spezifikation
— Direkte anlassbezogene M2M-Kommunikation

www.TSA.de

21



Historische Entwicklung der Infodienste
Schnittstellen

Ein Blick zurtck:
- infodienstePublicXMLSearch
v>_00 (REST-API VO ;)

V5_10 Aktuell verfugbar

Include-Wizard r

Implementierung -
. REST-API V2
Schreibender WS NI V600 \
\I EinfGhrung V6 01 \ REST-AP\I z
Ver5|on|erun.g‘ — V6_20 \l V6_30
V6_10

\ Erste Zertifizierung \L \XZ;Fi\2,1
IDV5 \ T~XZuFi 2.2
\ ] NS

2005 2008 2010 2013 2015 2018 2020
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XZuFi-APl im Detall

— XZuFi-WS wird zur XOV-standardkonformen bidirektionalen
Schnittstelle ausgebaut (SOAP-WS wird nicht mehr

weiterentwickelt)

— Anwendungsfalle: Datensynchronisation, Bedarf hoher Datengranularitat,
Schreiben in die Infodienste

— Herausforderungen
— XOV-Standard immer Konsens/kgN
— Datengenauigkeit XZuFi vs. Infodienste
« z. B.: Verkehrsanbindung, Parkplatze in ID strukturierter
— XZuFi Versionsprozess langsamer (XOV-Zertifizierung)
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APls der Infodienste
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— Gebietsdaten (ID REST G
— Zustandigkeitsfinder (1D

- Kommunales Recht (ID R

D)
REST ZUFI)

EST KR)

— Vorhabensklarung (ID REST VHK)
ienste SOAP APl — XZuFi (ID SOAP XZUFI)
lenstePublicWebservices (ID SOAP WS), abgekindigt
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BEDEUTUNG FUR KOMMUNEN UND
DIENSTLEISTER




Universelle Datenbasis fur Portale
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Universelle Datenbasis fur Anwendungen und Bots
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Mehrsprachigkeit

www.TSA.de
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Mehrwerte fir Kommunen und Dienstleister

— Zugriff auf kompletten Inhalts- und Funktionsumfang
Standardisiert, lesend und schreibend

— Mapping zum LeiKa-SchlUssel (Voraussetzung fur OZG-konformitat)

— Erganzung eigener Dienste um Mehrwertinformationen wie bspw.
Leistungsbeschreibung und Rechtsgrundlagen

— Abruf von Adressierungs- und Zustellinformationen

— Registrierung und Pflege von Online-Diensten zur Sichtbarkeit in ALLEN
angeschlossenen Portalen

— Vernetzung mit PVOG/Your-Europe erfolgt Gber Land / Linie6Plus
- keine gesonderte Aktivitat seitens der Kommunen erforderlich

(1) Der Nutzer muss unabhangig vom Einstieg in ein Portal alle Leistungen im Portalverbund finden kénnen.

(2) Jeder Online-Dienst muss von jedem Verwaltungsportal des Portalverbundes aufgerufen werden kénnen.

www.TSA.de
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ZUFI - ENTWICKLUNG UND POTENTIALE




ZUFi - Entwicklung und Potentiale

— ZuFis sind Basisinfrastrukturen

— Mittelfristige Herausforderung besteht in der sonnvollen
Nachnutzung fur Portale, Bots und Fachanwendungen

— ZuFis starken die kommunale Selbststandigkeit durch dezentralen
Ansatz

— Unverzichtbare Datenquelle fur EfA-Dienste
— immer nur so gut, wie die Datenpflege

Ein Zuft ist erst dann ausgerollt, wenn eine Kommune die eigenen
Daten auch nutzt.

www.TSA.de
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Vielen Dank fir lhre Aufmerksamkeit!

Fragen?
Thomas Patzelt www.infodienste.de
thomas.patzelt@teleport.de
www.tsa.de

@tpatzelt
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